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Resposta da INFRAERO
para este Cidadão e Vocês Cidadanias

Segue resposta  da INFRAERO ao  pleito  reformulado em nova 
Ação Popular:

“

Ouvidoria Responde n°: 5834/PROUVI/2012 Brasília, 17 de 
fevereiro de 2012

Assunto: 

CARLOS PERIN FILHO
ESTE É UM E-MAIL CRIADO AUTOMATICAMENTE, QUE NÃO 
DEVE SER RESPONDIDO. CASO QUEIRA CONTACTAR A 
OUVIDORIA, FAVOR UTILIZAR-SE DOS MEIOS DE ACESSO:

- CENTRAL DE ATENDIMENTO: 0800 727 1234
- INTERNET: www.infraero.gov.br (ÍCONE OUVIDORIA)
- FAX: (61) 3312-3013
- INFRANET (EXCLUSIVO PARA EMPREGADOS)
- PESSOALMENTE NA SEDE DA INFRAERO OU NOS 
BALCÕES DE INFORMAÇÕES DOS AEROPORTOS
- FORMULÁRIO ESPECÍFICO E PADRONIZADO NOS BALCÕES 
DE INFORMAÇÕES DOS AEROPORTOS



- CAIXA DE SUGESTÃO INSTALADA EM TODOS OS 
AEROPORTOS ADMINISTRADOS PELA INFRAERO
- CARTA: CAIXA POSTAL 8626 - CEP: 70312-970 - 
BRASÍLIA/DF
,
Assunto: Relato  Nº  2240/2012  -  Segurança  Interna

Prezado Senhor,

Em  atenção  ao  Relato  de  Atendimento  aqui  tratado,  ouvida  a 
Superintendência  Regional  de  São  Paulo,  Aeroporto  de  São 
Paulo/Campo de Marte, por meio do seguinte despacho registrado no 
Sistema de Ouvidoria, fomos assim informados: "Em atenção ao seu 
relato, esclarecemos que a Infraero continua atuando no processo 
e aguarda breve solução".

Mais uma vez, agradecemos a sua valiosa manifestação. 

Francisco Primo
Gerente de Ouvidoria 

Grato pela resposta. 

Carlos Perin Filho
OAB-SP 109.649
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